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CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO VICENTE

Aos catorze dias do més de agosto do ano de dois mil e vinte e cinco, em segunda chamada,
conforme o regimento interno deu-se inicio & quadragésima sexta reunido ordinaria do
Conselho Municipal de Saude de Sao Vicente nesta gestéo, com a presenca 26 (vinte e seis)
conselheiros, sendo 14 (catorze) titulares e 12 (doze) suplentes. A Presidente do Conselho,
Dr® Michelle Luis Santos, cumprimentou os presentes e iniciou a reunido. Em sequida,
convida a 1? Secretaria Executiva, Sra. Cristiane Maia, e 0 2° Secretario-Geral, Sr. Leonardo
Ribeiro, para comporem a mesa junto com ela. 12 item - Aprovacgao da Ata da R.O. de
16/07/2025: A Presidente do Conselho pergunta aos conselheiros se ha algum apontamento
a referida ata. Como ninguém se manifestou, a ata foi aprovada por unanimidade. 2° item -
Informes gerais /informes das Comissdes: A Presidente do Conselho relata que o Hospital
Vicentino vem se destacando pela realizagéo de captagdes de érgdos, com procedimentos
bem sucedidos que ja possibilitaram salvar diversas vidas; ela informa que esta em
andamento o processo para habilitagdo do hospital junto ao Ministério da Satde como centro
oficial de captagéo, o que podera representar novos recursos ac municipio. A Presidente
relata que a dltima captacao foi derivada em um rapaz que se envolveu numa briga com a
Guarda Civil Municipal, ele salvou quatro vidas. Também foi destacada a realizagdo de
treinamentos com equipes multiprofissionais da Organizacéo de Procura de Orgaos, visando
qualificar a abordagem humanizada junto a familiares de potenciais doadores. A Presidente
fala que a Secretaria promoveu uma acgdo de testagem rapida para HIV, sifilis e hepatites B
e C, realizada por profissionais da unidade de Estratégia de Saude da Familia (ESF) JIP, na
Associacao “O Sonho é Grande”, no bairro Joquei Clube, o local foi escolhido
estrategicamente, por estar em frente ao Dique das Caixetas, visando atender moradores
em situagao de vulnerabilidade sem acesso a informagées de saude. A Presidente
parabeniza o COREN, em nome das nossas representantes, Sra. Cristiane, que agora a
enfermagem conta com um ponto de apoio do COREN, aqui em Sao Vicente, no
PoupaTempo, localizado no shopping Brisamar. A conselheira Cristiane fala que em oito
dias, houve 130 atendimentos superando a unidade de Santos. A Presidente ainda
apresentou informes sobre a Campanha “Julho Amarelo”, de combate as hepatites virais,
que registrou aumento de 25,25% na testagem em comparagao ao ano anterior, bem como
sobre as agOes alusivas ao “Agosto Dourado”, de incentivo ao aleitamento materno,
desenvolvidas em todas as unidades basicas, a programacao esta no site da Prefeitura. A
Presidente fala que a Diretoria de Atencdo Primaria a Saude promoveu capacitacao para
agentes comunitarios de saude com o treinamento ministrado pela empresa para preparar

os profissionais para uso do sistema SISS, que vai modernizar o registro e acompanhamento
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das visitas domiciliares. A Presidente informou que, nos Ultimos dois dias, participaram da
oficina de regionalizagao, realizada em Santos pelo Governo do Estado, os seguintes
representantes: Elenice, Paola, Marcelo, Priscila e ela prépria. O objetivo da oficina foi
discutir questbes relacionadas a salde regional. Foi destacado que o problema eleito pela
regido foi a atengéo endovascular, especialmente relacionada ao tratamento e 2 prevencgao
do pé diabético. Ressaltou-se a elevada incidéncia de amputagées tanto no municipio quanto
na regiao, muitas vezes ocasionadas pela auséncia de diagndstico precoce, pela dificuldade
de realizag@o de exames e pelo acompanhamento inadequado de pacientes com descontrole
glicémico nas unidades basicas de satde. Durante a oficina, foi realizada uma simulacao de
caso clinico, do “Sr. Jo&o”, na qual foi percorrido todo o caminho assistencial do paciente,
identificando-se os gargalos existentes. Entre as principais dificuldades apontadas,
destacaram-se: a demora no atendimento especializado em salude vascular, a escassez de
exames necessarios, e a auséncia de referéncia hospitalar regional para a linha de cuidado.
Alem disso, foram mencionadas problematicas relacionadas a realizagdo de exames mais
complexos, como angiotomografia, bem como a necessidade de intervencées como a
colocacao de proteses na aorta. A oficina possibilitou o levantamento dos principais
problemas, das possiveis solucées e da definicdo de responsaveis pelo acompanhamento
das agoes. Ainda nao foi finalizada a construgao da proposta regional, que sera consolidada
em breve no Grupo Condutor, com vistas a criagcdo de uma linha de cuidado voltada ao
paciente diabético, especialmente aqueles com complicacbes vasculares. O Conselheiro
Odilon informou que, por meio do Programa Sorria SP, foram adquiridos compressores,
autoclaves, equipamentos que ja estdo em processo de entrega nas unidades. No ambito
das comissdes internas, a Comissao de Avaliacdo e Controle na pessoa da Sra. Flavia
Marcelino, que apresentou relato da visita técnica realizada em 24 de julho de 2025 a
Unidade de Saude Tancredo Neves. A comissdao composta por conselheiros, Flavia
Marcelino, Juliana de Melo e Odilon, constataram que a unidade dispde de equipamentos de
protecdo individual adequados, porém enfrenta importantes pendéncias estruturais e
funcionais, como a auséncia de laudo do Corpo de Bombeiros e de extintores, necessidade
de manutengdo no bebedouro, redugao no estoque de medicamentos e falta de profissional
farmacéutico, cabendo aos enfermeiros o abastecimento da farmacia. A conselheira Flavia
ressaltou a situacao preocupante da area odontolégica, pois, embora existam duas salas de
consultério, apenas uma encontra-se equipada e em funcionamento, com atendimento
prestado por um Unico dentista de 20 horas semanais, quando a capacidade plena seria de

quatro profissionais de 20 horas. Também foi apontada a necessidade de aumento de
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recursos humanos na recepgao, diante do grande fluxo de usuarios. Segundo o responsavel
técnico da unidade, as solicitages de manutengzo ja foram encaminhadas a Secretaria da
Salde e aguardam providéncias. O Conselheiro Qdilon informou que o problema na
tubulagao de uma das salas odontolégicas ja foi solucionado e que a recomposicao do
quadro de profissionais esta prevista para ocorrer apés a homologagao do concurso publico
em andamento. Ressaltou-se a importancia de apresentar os problemas identificados, uma
vez que essa pratica possibilita a busca por solugdes adequadas. A Presidente destacou a
questao de Recursos Humanos, ressaltando que, em razéo do esgotamento das fungoes
disponiveis no concurso anterior, foi necessario realizar um novo certame, o qual inclui a
fungéo de dentista. Informou que questionou recentemente a Secretaria de Gestéo sobre a
homologacéo do concurso e foi esclarecido que, devido aos prazos legais para recursos, a
homologagéo devera ocorrer somente em outubro. A Presidente explicou que o processo se
encontra atualmente na fase de entrega de titulos, etapa que compée a pontuacéo final dos
candidatos, sendo necessario aguardar a classificacdo definitiva e os prazos recursais.
Somente apds a homologacao sera possivel suprir as demandas de Recursos Humanos. A
Presidente ainda informou que o Prefeito ja autorizou a reposicdo imediata de todos os
profissionais que se aposentaram ou foram exonerados, por meio do novo concurso.
Ressaltou, entretanto, que a expectativa é de que essa recomposicdo do quadro ocorra
apenas no final do ano. A Diretora de Obras, Sra. Talita, informou que o problema referente
ao fluxo de agua estd relacionado a concessionaria SABESP, a qual tem reduzido
consideravelmente a vazao. Ressaltou que a situacdo nao é especifica do bebedouro, mas
afeta diversas unidades. Informou ainda que a concessionaria ja esta adotando as medidas
necessarias para solucionar o problema. O Conselheiro Marcelo Cancio manifestou
sentimentos de condoléncias a Dra. Michelle e solicitou aos presentes a realizagédo de um
minuto de siléncio, em sinal de respeito, por ser esta a primeira vez que a Presidente
retornava a reunido. Na sequéncia, agradeceu a Dra. Marion pela conducdo da primeira
reuniao referente a construgdo da Casa do Servidor, ressaltando que a mesma substituiu
adequadamente a Dra. Michelle. Informou que o processo ja foi iniciado, sendo tratado como
um projeto de médio e longo prazo, visando garantir seguranga nas decisdes a serem
tomadas. Comunicou ainda que a proxima reuniao esta agendada para o inicio de setembro,
com participagao prevista do Sindicato dos Servidores Publicos de Sao Vicente, da
Secretaria de Gestdo e da equipe de Recursos Humanos, deixando também o convite para
gue o COREN participe do encontro. O Conselheiro Marcelo Cancio relatou, ainda, sobre o

Forum dos Conselhos Municipais (FOCOS), informando que a proxima reuniéo ocorrera no
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dia 26. Destacou que a proposta de Sao Vicente foi a realizagao de um encontro voltado a
troca de experiéncias entre os municipios, considerando que, atualmente, as agdes sao
conduzidas de forma isolada, sem o devido compartilhamento. Ressaltou que a troca de
praticas e vivéncias pode contribuir de maneira significativa, especialmente para os
municipios da Baixada Santista. Por fim, agradeceu a Presidente pelo acolhimento da
entidade Sintrasaude, ressaltando a importancia da parceria. A Presidente agradeceu a
homenagem prestada, ressaltando que, embora seja uma expressao cliché, sua mae de fato
merecia tal reconhecimento. Relatou, ainda, que na semana do falecimento, o time da base
do Santos Futebol Clube realizou um minuto de siléncio em campo, ocasido em que todos
os jogadores utilizaram uma tarja preta em sinal de respeito. Destacou, por fim, que agora
também o Conselho Municipal de Salde presta esta homenagem, o que considera uma
honraria @ meméria de sua mae. 3° Item - Palavra dos conselheiros: O Conselheiro
Marcelo Rodrigues destacou que, em relagdo a ESF Ponte Nova, a unidade de salide mais
proxima é a do Rio Negro. Ressaltou que, atualmente, existe também o bairro Quarentenario
Il e questionou como sera a logistica diante do fechamento temporario da ESF Ponte Nova
para readequacao, tendo em vista que as demais unidades possuem espacos reduzidos.
Indagou ainda se o atendimento seria transferido para a Unidade de Saude da Mulher,
observando que o local também é pequeno e levantando preocupacao quanto a capacidade
de acolhimento das gestantes e da populagcdao em geral. Em resposta, a Presidente do
Conselho afirmou que sera necessario adequar-se a situagéo, mesmo que isso implique
limitar agendas, de forma a garantir o melhor atendimento possivel e que as mudancas
temporarias das unidades serao divulgadas em breve. A Presidente apresentou ainda dados
sobre o indice de absenteismo em consultas e exames, que se mantém em torno de 30%
nos ultimos quatro anos. Ressaltou que este indice tem gerado cobrangas do Estado, pois a
auséncia nas consultas reflete negativamente na distribuicao de cotas dos AMEs,
ocasionando perda de vagas para o municipio. A Presidente registrou que a responsavel
administrativa da ESF Ponte Nova, Sra. Eliane Franca, divulgou em rede social um
“faltbmetro”, banner informativo exposto nas recepgdes das unidades de saude, com o intuito
de conscientizar a populacao sobre o nimero de consultas agendadas e o quantitativo de
faltas. Informou que, no més de julho, na ESF Ponte Nova, foram agendadas 1.572
consultas, das quais 545 nao foram comparecidas (30%). Foram registradas 426 coletas de
exames, com 220 auséncias (50%), além de 84 preventivos, dos quais 35 nao foram
realizados por auséncia das pacientes. Quanto ao atendimento odontoldgico, foram 125

agendamentos, com apenas 17 faltas, dado explicado pela urgéncia das dores de dente. A
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Presidente relatou que, muitas vezes, os usuarios alegam compromissos de trabalho como
justificativa, mas que seria necessario ao menos cancelar previamente a consulta. Informou
que a Diretora Priscila esta liderando a implantagao de um sistema para cancelamento online
de consultas. Ja existe um protétipo desenvolvido e encaminhado para analise, inclusive com
sugestoes do Prefeito Municipal. Foram discutidas diferentes possibilidades, como o uso do
WhatsApp, QR Code nas filipetas de agendamento e/ou link no site da Prefeitura. A
Presidente enfatizou que, caso 20% dos 30% de faltosos passem a cancelar suas consultas,
o0 sistema ja tera um ganho consideravel, permitindo o remanejamento dos atendimentos e
diminuindo o tempo de espera na fila. A Presidente ressaltou que em todas as unidades de
saude serdo fixados banners de 1 metro de altura nas recepgées, com atualizagdo mensal
do numero de consultas agendadas e do numero de faltas, de modo a estimular a fiscalizacao
social. Destacou que o papel do Conselho Gestor é também orientar os usuarios nas salas
de espera. O Conselheiro Marcelo Rodrigues reforgou a importancia de os 6rgaos gestores
de cada unidade assumirem o compromisso de orientar os pacientes quanto a necessidade
de comunicar auséncias, principalmente em respeito a populagéo idosa, que enfrenta maior
dificuldade de acesso as ferramentas digitais. A Presidente esclareceu que, no momento, a
forma disponivel € o cancelamento presencial diretamente na unidade. O Conselheiro
Reinaldo acrescentou que, se em média 500 pacientes faltam por més em cada uma das 26
Unidades Basicas de Saude, o municipio perde aproximadamente 13 mil consultas mensais,
numero bastante expressivo. A Conselheira Gestora Essuziane registrou que ja havia
gravado um video, anteriormente, abordando justamente a importancia de conscientizar a
populagao sobre a necessidade de cancelar consultas e exames quando nao puder
comparecer. A Presidente concluiu afirmando que a meta é possibilitar a populagao o
cancelamento com até 72 horas de antecedéncia, prazo considerado adequado para
reorganizar a agenda e convocar outro paciente, ja que cancelamentos feitos no mesmo dia
inviabilizam o reaproveitamento da vaga. A Conselheira Andreia apresentou reclamagéao
quanto a necessidade de maior atencdo as condicdes estruturais do Hospital Olavo,
especialmente na ala psiquiatrica, destacando a ocorréncia de problemas recorrentes, como
vazamentos e falhas de manutencgao. Informou, ainda, que estara em Brasilia no préximo
domingo, representando o municipio na 5% Conferéncia Nacional de Saude do Trabalhador
e da Trabalhadora. A Presidente informou que vem buscando incessantemente recursos
para viabilizar a reforma do Hospital Olavo, ressaltando que a unidade apresenta problemas
estruturais significativos. Destacou a importdncia do hospital para o municipio,

especialmente em razéo de sua qualificagdo assistencial e da ampliagdo de leitos. Solicitou
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apoio na captacéo de recursos, relatando que ja apresentou tal demanda ao Presidente da
Camara e reforgando que ha diversos vereadores residentes na area continental que podem
colaborar nesse processo. A Diretora Thalita questionou a respeito do vazamento
mencionado, esclarecendo que, na ala psiquiatrica, houve situacdo semelhante em razéo da
retirada da tampa da caixa do quadro, o que deixou conexdes internas expostas e gerou
danos. Informou que a tampa foi retirada por medida de seguranca, pois pacientes a
utilizavam para se machucar. Ressaltou que a equipe de manutencdo tem atuado
constantemente no local para atender as demandas. A Conselheira Andreia registrou que,
além do vazamento no banheiro, ha outros problemas semelhantes na unidade, sendo que
ha mais de seis meses tais solicitagbes vém sendo reiteradas sem solugéo definitiva. O
Conselheiro Marcelo acrescentou que, no caso do banheiro, a estrutura precisaria ser refeita,
pois a queda foi executada de forma incorreta, direcionando a agua para fora. A Presidente,
dando continuidade, complementou informando sobre o absenteismo no Centro Cirtrgico,
especificamente nas cirurgias eletivas, nas quais foram registradas 33 faltas de pacientes
gue nao compareceram no dia agendado. Ressaltou que todos haviam passado por exames
pré-operatérios, consulta com anestesista e consulta com o cirurgidao, o que gerou elevado
custo para o municipio sem a realizagdo do procedimento. 4° Item - Palavra dos
convidados: Embora tenha sido aberta a oportunidade, ndo houve manifestacoes
registradas. Ao final, a Presidente homenageia os aniversariantes do més, Reinaldo e
Michele, entregando-lhes lembrangas e desejando boas vibragdes para o novo ciclo, sendo
acompanhada por todos os presentes que cantaram parabéns. Nada mais havendo, a
reuniao foi encerrada as 11h00.

0D @A /@{7

Michellg Tuis Leonardo Ribeiro
Presidente do CMS/SV 2° Secretario-geral do CMS/SV
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